Analyse der (S) Starken- (W) Schwachen- (O) Chancen- (T) Risiken

(SWOT-Analyse) abacus

experten

Datum: 29.06.2022 Bearbeiter: Nadine Miller / Dieter Willeke

1. Festlegung und Gewichtung der Risiken

Gewichtung Risiko, Legende fir die Bewertung,

niedrig mittel hoch

= Hohes Risiko, kann zum Verlust des Unternehmens fihren

\ 4

, = Mittleres Risiko, nur durch entsprechende Mal3nahmen tragbar

= Ohne Risiko, Risiko im brancheniiblichen Rahmen

\ 4
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Analyse der (S) Starken- (W) Schwachen- (O) Chancen- (T) Risiken

(SWOT-Analyse)

abacus

experten
Datum: 29.06.2022 Bearbeiter: Nadine Miller / Dieter Willeke
a) Starken und Schwachen des Unternehmens
Stk Kategorie / Bereich Klassifizierung Mgf&nahmen Zur Wertung
Nr. Risikominimierung
. . Hohes Fachwissen in den
Interne Mitarbeiter / Produkte unterschiedlichen Fachbereichen 7.7
. . ) N
- Fachwissen von der NL Uber IT bis LoBu (*S) Austausch von Fachwissen x| | |
- Kommunikation Regelmaiger Austausc_h von Kommunikation fir unterschiedliche
aktuellen Themen z.B. im Attake- Th dA iche d

01 - Zusammenhalt Call (*S) nemen und Anspruche der

- Hilfsbereitschaft Verlust von Informationen von s\llnz_telnhgn FaChbf.re'CQed kte find

) einer Abteilung in die Andere (*T) Z' erhin w:jnova Ive Frodukte finden
- Unterschiedliche Produkte (AU, WV, PV, Personliche oder virtuelle Treffen und anwenden
SAS, IT) auf Events und Schulungen (*S)
’ Breit aufgestellte Produkte (*S)
teamubergreifende Zusammenarbeit B

Personenbezogen / Personell fachliche Kompetenz und ..

- Wissensverlust Verlust von Know-how durch E)egl(elmaB[[g? chum:gbent blauf

- Abwanderung Ausscheiden von Mitarbeitern (*T) r? q lfg:ezban:one i?; ErRS'_ ;a tZ;e
02 mogliche Demotivierung der u 9 sS ys

- Ausfall / Krankheit / Fluktuation
- Pandemien
- Streik

Mitarbeiter (*T)
Erreichbarkeit erhbhen (*W)

HygienemalRnahmen (Covid) und
Konzepte aktuell halten und bei
Bedarf neu erstellen

Erhdhung der Erreichbarkeit der
Zentrale
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Analyse der (S) Starken- (W) Schwachen- (O) Chancen- (T) Risiken

(SWOT-Analyse)

abacus

experten
Datum: 29.06.2022 Bearbeiter: Nadine Miller / Dieter Willeke
b) Firmenspezifische Risiken
N Kategorie / Bereich Klassifizierung Mf”‘“”ah”ﬁe?‘ Zur Wertung
Nr. Risikominimierung
Marktbezogene / Kundenbezogen keinen Zugang zum Markt durch ]
. Wegfall der Bezugspersonen oder |e Entwicklung innovativer DL
- Marketing Lebensdauerende der DL (*T) e hohes MaR an Qualitat | Ix [
01 - Mitbewerber mangelnde Wettbewerbsfahigkeit |e starke Serviceaktivitéaten
- Branchen g\é\{s)chaftsaktivitéten . . dive_:rsifilziesr';es Kundenportfolio
e regionale Streuung
- Ausfall krisenanfalligen Branchen (*W)
Kunden zahlen nicht oder o B
. . . . g (% e Abfrage der Bonitat des Kunden e —
Wirtschaftlich / Finanziell \é(:rsdptat_eL( r-lr? iten niiber den |° Vorschussleistung der Kunden x| |
- Zahlungsausfall von Kunden Bail!esr:ﬁ‘eileﬁl(fwgege uber de o effizientes Mahnwesen
02 - Zahlungsziel wird nicht eingehalten Unzufriedenheit der : izIr:/;:grt]erulr?gg;?erilgsg:r:Sl?glgdenstamm
: : . . -
- Lohnforderungen / -erhéhungen Mitarbeiter/Kindigung ( T). Produktentwicklung
Verschleppte Insolvenzen in der Kreditauskiinfte/ Bonitat Kiinft
- Rezession Pandemiephase (*T) * Bre. : ar(s udn €/ bonitatsauskuntte
Steigende Energiekosten (*T) * Breiter Kundenstamm
Rechtlich/Juristisch [ ]
. Gesetze Schadensersatz in Folge von 7 beit mit L Ix ] |
Produktreklamationen (*W) ) Bgfjfrg\ng;r:dzln/rQ;mmem
03 - Vertragsinhalt Rechtsstreit mit Kunden,
. i . .
- Rechtsstreit Mitarbeitern, Wettbewerb (*T) e Mitgliedschaft IGZ
Nachforderungen von e Spezielle iuristische Beratun
- Produkthaftung Finanzamtern, pezielie Junst ung
- Schadensersatzklage Sozialversicherungstragern (*W)
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Analyse der (S) Starken- (W) Schwachen- (O) Chancen- (T) Risiken

(SWOT-Analyse)

Datum: 29.06.2022

Bearbeiter:

Nadine Miller / Dieter Willeke

experten

abacus

el Kategorie / Bereich Klassifizierung Mgf&nahmen Zur Wertung
Nr. Risikominimierung
standige Weiterentwicklung der B
Technische Risiken Stand der Technik (*W) Technk _ x| |
. Einhaltung Sicherheitsstandards Entwicklung innovativer Produkte
oa | Maschinen (W) standige Uberpriifung der
- Arbeitsvorbereitung mangelnde Kenntnisse (*T) Leistungsfahigkeit der Anlagen
it3 Mitarbeiterverpflichtung gegeniber
- Produktionsmittel Fehlplanung Qer Kapazitaten (*W) KUndon p g geg
Mobiles Arbeiten (*O) u _ _ _
Homeoffice und mobile Arbeitsplatze
. Umsetzung hoher B
Fehlentscheidungen des -
Administrative Managements (*8\/ /T Qualitatsanforderungen an Produkte | | [x | |
Zulassen von schlechter Qualitat Teamubergreifende Zusammenarbeit
05 - Unternehmensfiihrung im Unternehmen
der Produkte oder Austausch des Managements mit
- ita Dienstleistungen (*W :
Qualitatsmanagement gen ("W) dem Gesellschafter (Reporting)
Schulung der GF
Gesellschaftsbezogen Aspekte Umweltschutz (*O) --
- Umweltmanagement Arbeitsunfalle, Berufskrankheiten, SIBA bestellt
06 o ) finanzielle Risiken (*T) Mafinahmen zur Pandemie & deren
- Arbeitssicherheitsmanagement Umgang mit Pandemischen Kommunikation
- Pandemische Beziige Extremsituationen (*T)
Naturbezogen (Katastrophen) L
) x| | |
07 |° Umweltschaden Ausfall der technischen Datensicherung
- Elementarschaden (Brand/Sturm/Wasser) Arbeitsmittel in Biros (*T) Externe Server
- Stromausfall
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Analyse der (S) Starken- (W) Schwachen- (O) Chancen- (T) Risiken

(SWOT-Analyse)

Datum: 29.06.2022 Bearbeiter:

Nadine Miller / Dieter Willeke

experten

abacus

el Kategorie / Bereich Klassifizierung Mgfsnahmen Zur Wertung
Nr. Risikominimierung
IT-/DV-Risiken und Datenschutz L]
- Datenschutz Standige Aktualisierung der Firewall x[ [
Datenverlust (*T) Datenschutz siehe
08 - Angriffe von auRen (Viren/ Trojaner/ Hacker) Ausfallzeiten (*T) Prozessbeschreibung
- Verlust der Eirmendaten Diebstahl/Spionage (*T) ExterneT Server inkl.
Datensicherungsmodell
- Ausfall / Redundanz
Beschaffung [
langjahrige Zusammenarbeit mit x[ [ ]
- Rohstoffmangel . . P
Lieferverzua/ Lieferunfahiakeit von Zulieferern, die ausschlief3lich in Euro
09 - Kontraktabhéngigkeit ug u 9 fakturieren
Rohmaterial oder Einzelteilen (*T) Verfuabarkeit einer breiten Palett
- Lieferantenausfall eriugbarkeit einer breiten Faletle
von Liefermdglichkeiten
- Einzelquelle
— L]
Material- und Produkt x| ] |
- Ausfall MA . . .
Lieferterminverzug gegenuber
- i *
10 revlamation g?::lznm((a I))ei interner Mehrere Lieferanten
- Maschinenausfall Auftragsbearbeitung (*W)
- Verlust/Beschadigung
- Transportschaden
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Analyse der (S) Starken- (W) Schwachen- (O) Chancen- (T) Risiken

(SWOT-Analyse)

Datum: 29.06.2022 Bearbeiter: Nadine Miller / Dieter Willeke

c) Prozessspezifische Risiken

experten

abacus

Lfd. S Malnahmen zur
Prozess Klassifizierung o ) Wertung
Nr. Prozessoptimierung:
o1 Qualifikation der Kandidaten Eignungsprifung ist falsch = Prozess im ERP-System Prosoft --
Auswabhlverschulden (*W / T) hinterlegt
| . o | _

02 | Pandemische Entwicklungen Ausfall der Mitarbeiter (*T) HygienemaRnahmen, Schnelltests L Ix ] ]
Festlegung ,Wer Macht Was Wann* L B
Sofortige Kontaktaufnahme mit Kunde S

03 SAS - Schaltung Bearbeitung von SAS (*O) ;LijerleBr(lastlmmung von Wiinschen und
Zeitnahe Schaltung des SAS nach
Kundenwunsch

*Legende:

S = Strenghts (Starken)

W = Weakness (Schwachen)

(0] = Oppurtunities (Chancen)

T = Threats (Risiken)
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Analyse der (S) Starken- (W) Schwachen- (O) Chancen- (T) Risiken

(SWOT-Analyse)

Datum: 29.06.2022 Bearbeiter: Nadine Miller / Dieter Willeke

abacus

experten

2. Analyse der (S) Starke- (W) Schwéache- (O) Chancen- (T) Risiken (SWOT-Analyse)

Hier werden - auch unter Bertcksichtigung der internen und externen Themen und den Anforderungen interessierter Parteien - Starken, Schwachen,
Chancen und Risiken gegentbergestellt, um somit moglichen Handlungsbedarf bzw. MaRRnahmen fiir das Unternehmen festzulegen.

Starken (Strenghts)

Breites Leistungsportfolie (Full-Service Anbieter)
Zertifizierung nach DIN 9001:2015; Mitglied im iGZ
Finanzpower fur Akquisitionen (Gesellschafterin)

Marketing (Online / Offline)

Technologieaffinitat / Screening und Einsatz von HR — Tech
Geringe Fluktuation und guter Teamspirit

Zusammenhalt gestarkt in Pandemie

VVVYVYVYVY

Schwachen (Weaknesses)

Recruiting / fehlender Bewerberpool
Personalvermittiung

Geringer Bekanntheitsgrad (Employer Branding)
Effizienz / Ergebnisqualitat

Vertriebsmentalitat und Umsatzvolumen

(u. a. On-Site/ Master-Vendor-Solutions)
Umstellungsgeschwindigkeit in einer Pandemie

YVVYVYYVY

Y

Chancen (Opportunities)

GroR3e Nachfrage nach Personal auf Kundenseite
Integration von Fachkraften aus dem Ausland
Konsolidierungswelle

Steigende Nachfrage nach Komplettldsungen (Full-Service)
Veréanderung der Arbeitsweise/ -umgebung/ -bedingungen
durch eine Pandemie

YV VVVYY

Risiken (Threats)

Konjunktureller Abschwung

Gesetzl. Regelung (AUG)

Demograph. Wandel und Facharbeitermangel
Gesellschaftliche Veranderung / Arbeitsmoral
Wettbewerbssituation / Konkurrenz
Pandemische Lage

YVVVVYYY
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