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Vorgehensweise bei Krankmeldungen ab Januar 2023 
 
 
Sehr geehrter Herr Mustermann, 
 
die bisherige Papierform der Krankmeldung hat ausgedient und die Umstellung auf die elektronische 
Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung (eAU) hat begonnen. 
 
Ab dem 1. Januar 2023 wird sich die Meldung an den Arbeitgeber ändern: In Zukunft muss Abacus Experten 
GmbH die Daten bei den Krankenkassen digital abrufen, nachdem Sie uns über Ihre Krankmeldung informiert 
haben – dies gilt auch für Minijobber. 
 
So erfolgt ab dem 01.01.2023 Ihre Krankmeldung mit Attest: 
Wie bisher melden Sie vor Arbeitsbeginn Ihrem Vorgesetzten/Ihrer Vorgesetzten Ihre Arbeitsunfähigkeit. 
Nach ärztlich festgestellter Arbeitsunfähigkeit melden Sie die Dauer wie bisher Ihrem Vorgesetzen/Ihrer 
Vorgesetzten und zusätzlich der Abacus Experten GmbH mit dem Hinweis „Krank“. 
 

 Per Email an: info@abacus-experten.de oder 

 Telefonisch an: 06233-5111100 

 Ein Anrufbeantworter ist außerhalb der Geschäftszeiten geschaltet. 

 
Dabei sind folgende Angaben erforderlich: 
 

 Hinweis „Krank mit Attest“ 

 Vor- und Zuname 

 Personalnummer (falls nicht bekannt, bitte Einsatzort angeben, z. B. Werkschutz Frankenthal 

o.ä.) 

 exakter Zeitraum der Krankmeldung 

 
Erst nach Erhalt dieser Informationen können wir die Daten der Krankmeldung bei der Krankenkasse abrufen 
und erst dann sind Sie ordnungsgemäß krankgeschrieben und erhalten Ihre Lohnfortzahlung. 
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