DIENSTLEISTUNGEN AUS EINER HAND

IT-EXPERTEN
Kompetent. Vernetzt. Erfolgreich.
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WILLKOMMEN BEI ABAGUS EXPERTEN
KOMPETENT. VERNETZT. ERFOLGREICH.

Erfahrene IT-Experten: Durch die langjahrige Erfahrung unserer IT-
Experten bieten wir Ihnen die Qualitdat und Zuverlassigkeit, die Sie von
einem erstklassigen Partner in der IT-Dienstleistung erwarten dirfen.

Individuelle Kundenbetreuung: Bei uns haben Sie feste Ansprechpartner.
Dies schafft die Voraussetzung fiir eine einfache und schnelle
Kommunikation und reduziert damit Ihren Zeitaufwand, von der ersten
Anfrage bis zur Lésung lhres IT-Problems, auf ein Minimum.

MaBgeschneiderte IT-Losungen: Unsere IT-Experten entwickeln fir Sie
maBgeschneiderte IT-Ldsungen, die exakt auf die Bedirfnisse Ihres
Unternehmens abgestimmt sind. Mit uns erhalten Sie Losungen, die lhre IT-
Landschaft optimal unterstiitzen und voranbringen.




DIE PROFIS FUR PERFEKTEN IT-SERVICE
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Abacus IT-Experten sind die richtigen Ansprechpartner fir alle Fragen rund um Ihre IT-Landschaft. Dank
jahrelanger Erfahrung bieten wir den passenden Kunden-Support fiir mittelstdndische und auch fiir
kleinere Unternehmen. Wir legen Wert auf perfekten Service, kompromisslose Qualitat und eine
individuelle Betreuung unserer Kunden.
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IT-EXPERTEN

DIE PROFIS FUR PERFEKTEN IT-SERVICE

Wartung & Fernwartung:

Der Drucker verweigert seinen Dienst, der
Zugang zum Internet ist getrennt, lhre E-
Mails sind nicht mehr abrufbar... Tausend
kleine und groBe Probleme kdnnen den
Arbeitsfluss erheblich beeintrachtigen. Der
IT-Support der Abacus-IT-Experten 8st
Probleme schnell und unkompliziert per
Fernwartung am PC oder Telefon. In schwie-
rigen Fallen sind wir aber auch schnell bei
Ihnen vor Ort.

IT-Projekt:

Jedem IT-Projekt muss eine solide und
detaillierte  Planung vorausgehen. Die
Erfassung und Definition der Projektziele und
-anforderungen sind hierbei
erfolgsentscheidend. Nutzen Sie dafiir
unsere Erfahrung! Wir unterstiitzen Sie bei
der Identifizierung lhres Business Case und
beraten Sie hinsichtlich der optimalen
Einflihrungsstrategie.

Netzwerk:

Ein optimiertes IT-Netzwerk bildet die Basis
fir nachhaltigen wirtschaftlichen Erfolg.
Leistungsféhige Computernetze mit hoher
Geschwindigkeit und Verfligharkeit bilden
das Fundament fiir sémtliche Biro- sowie
Kommunikationsanwendungen in  Ihrem
Unternehmen - heute und in Zukunft.
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Service:

Wir installieren und administrieren lhre IT-
Systeme und Netzwerke professionell und stets
auf dem aktuellsten Stand. Erleben Sie unsere
leistungsstarken  IT-Ldsungen.  Aufgrund
unserer langjahrigen Erfahrung mit zahlreichen
IT-Projekten aus den unterschiedlichsten
Branchen  bieten  wir lhnen ein Ihr
maBgeschneidertes ,Rundum-sorglos-Paket”.
Von der Installation, iber die Wartung, bis zur
Mitarbeiterschulung sind wir immer fir Sie da.

Beratung:

Wir sind |hr Partner bei allen Themen rund um
EDV und  Kommunikation in  Ihrem
Unternehmen. In gemeinsamer Abstimmung mit
lhnen planen wir fiir Sie die optimale IT-
Infrastruktur und kiimmern uns um jedes Detail.
Mit uns erreichen Sie das Ziel einer integrierten

Gesamtldsung fur die komplette
Informationsverarbeitung in Ihrem
Unternehmen.

Hardware- und Software-Vertrieb:

Passend zu Ihren Anforderungen und Wiinschen
bieten wir I[hnen immer optimale Soft- und
Hardware-Produkte von renommierten
Herstellern mit einem hervorragenden Preis-
Leistungs-Verhaltnis.
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